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 سفرهای مديکر
 

 معلومات و قوانين برای افراد که برای دريافت مراقبت ها بايد سفر کنند



2 
 

 
 طبیسفر 

 
شما ميتوانيد مصرف سفر رفت و بازگشت خود را برای دريافت مراقبت های صحی در کرونوبرگ را پس بگيريد. اين 

های صحی خصوصی طرف قرارداد با  مراقبتهای ارائه شده تحت اختيار شورای ولايتی، و  قانون برای تمام مراقبت
 شورای ولايتی اعمال ميشود.

 
ابتدا، شما بايد بس، ريل يا موتر را انتخاب کنيد. شورای ولايتی ترجيح ميدهد که شما با بس يا ريل سفر کنيد زيرا به 

 حفظ محيط زيست کمک ميکند.
 

وسيله نقليه موتوری مجهز به سطح شيب دار يا حمل در صورت لزوم، شما ميتوانيد يک وسيله نقليه خدماتی از قبيل 
 کرون ميباشد. 100افقی سفارش دهيد. مصرف آن 

 
برای دريافت مصرف سفر، شما بايد رسيد مراقبت صحی خود را نگهداريد. اين رسيد بايد تاپه خدمات مراقبت های 

 صحی را داشته باشد و نوع حمل و نقل انتخابی نيز بايد علامت زده شود.
 

بعضی اوقات اگر شما يک ارجاعيه دريافت کرده باشيد مبنی بر اينکه به مراقبت های صحی نياز داريد که در ولايت 
 وجود ندارند، ميتوانيد يک مبلغ برای سفر دريافت کنيد.

 
 تماس بگيريد. 04 194 0470به شماره  Serviceresorاگر پرسش داريد، با 

 
 

 اگر با بس سفر ميکنيد
دعوتنامه را و هنگام بازگشت از سفر رسيد مراقبت های صحی را به راننده بس نشان بدهيد. در اين هنگام ورود 

 صورت ميتوانيد به طور رايگان از بس استفاده کنيد.
 

اگر دعوتنامه نداريد، بايد يک تکت برای خود خريداری کنيد، و آن را نگهداريد. به راننده بس بگوييد که ميخواهيد قبل 
ت يک تکت داشته باشيد. رسيد ويزيت شفاخانه را نزد خود نگهداريد و از پرسونل پرستاری بخواهيد رسيد را از پرداخ
 تاپه کنند.

 
 برويد. در اين صورت ميتوانيد مصرف تکت را پس بگيريد. Serviceresorبا در دست داشتن تکت و رسيد به 

 
کرون سويدنی اضافه پرداخت ميکنيد، اين مبلغ به  20د و فقط زمان که شما تکت خود را به طور نقدی خريداری ميکني

کرون اضافه بابت  20شما بازگردانده نميشود. از کارت دبيت يا کارت سفر ولايتی استفاده کنيد، تا مجبور نشويد 
 پرداخت نقدی بپردازيد.

 
 

 اگر با ريل سفر ميکنيد
 اری نماييد. يک تکت ريل درجه دو بخريد.اگر با ريل سفر ميکنيد، بايد هميشه تکت خود را شخصاً خريد

 
ارسال کنيد. سپس ميتوانيد مصرف تکت خود را پس  Serviceresorتکت خود و رسيد مراقبت های صحی را برای 

 بگيريد.
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 اگر با موتر شخصی خود سفر ميکنيد

صحی و بازگشت از آنجا  کيلومتر اول را بايد شخصاً پرداخت کنيد. اين قانون شامل رفتن به مراقبت های 84مصرف 
 است که مصرف گمرک ناميده ميشود.

 
 کرون به شما پرداخت خواهد شد. 12کيلومتر رانندگی کنيد، در بدل هر مايل  84اگر بيش از 

 
کيلومتر است، رسيدهای مراقبت صحی خود را نگهداريد. ممکن است بعداً برای دريافت  84حتی اگر سفر شما کمتر از 

 نها نياز پيدا کنيد.گذر رايگان به آ
 

اگر محل زندگی شما از ايستگاه بس فاصله زياد دارد و مجبور هستيد با موتر در ايستگاه رفت و آمد کنيد، ميتوانيد يک 
موتر رايگان دريافت کنيد. اما اين تنها در صورت قابل تطبيق است که سفر شما با بس طولانی تر از مسافت باشد که 

با  04 194 0470طمئن نيستيد که اين قانون برای شما صدق ميکند يا خير، از طريق شماره رانندگی ميکنيد. اگر م
Serviceresor .تماس بگيريد 

 
 

 سفر با وسيله نقليه خدماتی يا حمل افقی
در صورت لزوم، شما ميتوانيد يک وسيله نقليه خدماتی از قبيل وسيله نقليه موتوری مجهز به سطح شيب دار يا حمل 

کرون سويدنی است. شما بايد همراه خود پول داشته باشيد و به طور مستقيم  100فارش بدهيد. مصرف گمرک آن افقی س
در موتر مصرف آن را پرداخت کنيد. رسيد را نزد خود نگهداريد. اگر تقاضای گذر رايگان داريد، بايد رسيد داشته 

 باشيد.
 

بگيريد و برای سفر سفارش بدهيد. شما بايد قبل از ساعت  تماس Serviceresorبا  00 77 77 0775از طريق شماره 
و يک روز قبل از سفر با مراقبت های صحی تماس بگيريد و سفارش بدهيد. ريزرف سفر بازگشت بعد از ويزيت  15

 مراقبت های صحی انجام ميشود.
 
 

 بين مالمو و لوند Linnéan بس
بين شهرهای وکشو، لوند و مالمو در حرکت است. اين بس بسيار  Linnéanدر آخر هفته ها، يک بس خاص به نام 

 راحت است و دارای لفت، سطح شيب دار و محل برای حمل افقی ميباشد.
 

اگر شما يک ارجاعيه معتبر برای دريافت خدمات مراقبت های صحی در مالمو يا لوند داشته باشيد، ميتوانيد به طور 
 د.استفاده کني Linnéanرايگان از بس 

 
تماس بگيريد و برای سفر سفارش بدهيد. شما بايد قبل از ساعت  Serviceresorبا  00 77 77 0775از طريق شماره 

 و يک روز قبل از سفر تماس بگيريد و سفارش بدهيد. 15
 
 

 اگر ميخواهيد به يک سفر طبی در خارج از ولايت کرونوبرگ برويد
ديگر به غير از کرونوبرگ هستيد، ميتوانيد برای سفرهای خود يک مبلغ را اگر به دنبال دريافت مراقبت در ولايت های 

دريافت کنيد. اگر قصد داريد برای دريافت مراقبت های صحی به خارج از ولايت کرونوبرگ سفر کنيد، بايد مصرف 
 سفر خود را پرداخت نماييد.

 
 بگيريد. تماس Serviceresorبا  04 194 0470اگر پرسش داريد، از طريق شماره 
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 پول خود را پس بگيريد
 

 هنگام سفر با بس يا ريل، شما بايد رسيد مراقبت و تکت های را که استفاده کرده ايد، ارائه دهيد.
 

 اگر با موتر شخصی خود سفر ميکنيد، ارائه رسيد مراقبت کافی است.
 

 ارسال به:
Serviceresor 

Videum 
351 96 Växjö 

 از يک سال گذشته باشد از تاريخ رسيدها نبايد بيشتر

 
 بالا مصرف

کرون  1800کرون سويدنی پرداخت کنيد. پس از پرداخت  1800ماه سفر طبی بيش از  12شما هرگز نبايد برای 
 ميتوانيد از گذر رايگان استفاده کنيد.

صدور برای مدت ارائه بدهيد. گذر رايگان از زمان  Serviceresorشما بايد رسيدهای خود را نگهداريد و آنها را به 
 ماه معتبر است. 12

 

 اگر سفر شما تاخير داشته باشد

Serviceresor  ضمانت سفر دارد. اگر سفر طبی شما دير از موعد انجام شود به طوريکه شما مجبور شويد هنگام
 نکنيد.دقيقه منتظر بمانيد، ميتوانيد مصرف گمرک را پرداخت  20مراجعه به ارائه دهنده مراقبت های صحی بيش از 

در صورت تاخير در عزيمت، شما ميتوانيد از طريق تکميل يک فورم، تقاضای دريافت خساره کنيد. برای سفارش فورم 
روز از تاريخ سفر به تاخير افتاده تقاضانامه خود را  30تماس بگيريد. شما بايد در طول  00 77 77 0775با شماره 

 ارسال نماييد.

 مساعد يا رعد و برق دليل تاخير باشند، ضمانت سفر اعمال نخواهد شد.اگر تصادف، شرايط آب و هوا نا
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 معلومات بيشتر درباره سفر طبی
 

تماس  Serviceresorبا ما در بخش  04 194 0470اگر درباره سفر طبی پرسش داريد، ميتوانيد از طريق شماره 
وی شما هستيم. اگر ميخواهيد با ما ملاقات ظهر پاسخگ 12صبح تا  8بگيريد. ما از روز دوشنبه تا جمعه بين ساعات 

 است. PG Vejdes väg 15 i Växjöکنيد، آدرس ما 
 

 با ما تماس بگيريد. sjukresor@rfss.seبر علاوه شما ميتوانيد از طريق ايميل 
 

 ، از آدرس زير استفاده کنيد:، برای نمونه، ارسال رسيدهاServiceresorجهت ارسال پستی به 
 

Serviceresor 
Videum 

351 96 Växjö 
 

با مرکز خدمات مشتريان  76 70 76 0771اگر درباره زمان حرکت بس ها پرسش داريد، ميتوانيد از طريق شماره 
)Kundcenter.تماس بگيريد ( 
 

 تماس بگيريد. 00 77 77 0775اگر ميخواهيد سفر طبی با وسيله نقليه خدماتی را سفارش بدهيد، با شماره 
 
 

 Serviceresorارائه نظرات به 
 

و در تعطيلات بين  19-07ارسال کنيد، در روزهای هفته بين ساعات  Serviceresorاگر ميخواهيد نظريات خود را به 
 تماس بگيريد. 50 77 77 0775با شماره  18-08ساعات 

 با ما تماس بگيريد. serviceresor@rfss.seبر علاوه ميتوانيد از طريق ايميل 
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