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Regional samverkan i Skane
for nyanlanda invandrares
etablering

Utvecklingsomrade 2 — Halsa

Halsoframjande introduktion for asylsokande,
flyktingar och andra nyanlanda
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Definiera strategiska faktorer och variabler
for att presentera avgransade
forbattringsomraden i syfte att erbjuda mer
iIndividanpassade och halsoframjande
Insatser for nyanlanda och asylsOkande.
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Effektmal for projektet

Okad frekvens av genomforda halsosamtal,
halsoundersokningar och halsokontroller.

Forbattrade och mer individanpassade halsoframjande
Insatser for asylsbkande, flyktingar och andra nyanlanda.

Ett uppmarksammande av eventuella funktionshinder sa
tidigt som majligt efter individens ankomst till Sverige |
syfte att i forekommande fall erhalla rehabiliterande
insatser sa fort som mojligt.

| samverkan med Metodutvecklingsprojektet astadkomma
att halsoperspektivet blir en integrerad del av de lokala
Overenskommelserna/introduktionsverksamheterna.
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Rapport Halsosamtal | de
skanska kommunerna

Halsokontroll och
halsoundersodkning hos

asylsokande och nyanlanda
augusti-december 07
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Elva skanska kommuner

e Eslov o Skurup
* Helsingborg e Svalov
o Kavlinge  Tomelilla
e Landskrona e Ystad

e Lund

e Simrishamn
e SjObo
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Deltagarna | tvarsektoriella seminarier

e Migrationsverket
 Introduktionen

o Arbetsformedlingen

e Capio Citykliniken

o Sfi

e Kommunférbundet Skane

* Region Skane
(Vardcentralen, Smittskyddsenheten,
Ungdoms-mottagning,
Kvinnokliniken, Vuxenpsykiatrin,
folktandvarden)

Skolskoterska
Gymnasieskola
FOrsakringskassan
RoOda Korset
Noaks Ark
Lansstyrelsen
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o Kartlaggning, forskning och erfarenheter inom
mottagande och introduktion

o Tvarsektoriella seminarier; Skapa en gemensam
bas genom presentation av olika myndigheter och
dess roll, samt relevanta dokument kring

nalsosamtal.

e problemformuleringar och handlingsplan

 Dynamisk utveckling, uttalat behov metod &
nrocesstod, interkommunala och lokala
overenskommelser
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Att fokusera pa halsoperspektivet ar
centralt i de skanska kommunerna da
halsoinsatser bidrar till individens
valmaende som i sin tur bidrar till
individens férmaga att forsorja sig sjalv.
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Dokumentet bestar av tva delar

1. Beskrivning av situationen som finns i de olika
deltagande kommunerna samt generella
rekommendationer till samverkanspartnerna i ROK.

2. Resultatet redovisas kommunvis med foreslagna
forbattringsomraden. Rekommendationerna ar av
tvarsektoriell karaktar inom kommunen eller for
Interkommunal samverkan.
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Observationer kring halsosamtal
-Strategiska faktorer-
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Strategiska faktorer (1)

Behov av enighet om halsosamtalets definition, betydelse
och innehall

= Olika betydelse och innebord for olika myndigheter/organisationer
(Stress, egenvard, kartlaggning av halsolaget etc)

= Begreppet tolkas olika beroende pa den malgrupp som avses

Behov av enighet om ansvaret for halsofragor hos
asylsdkande och nyanlanda

= Oklarhet om ansvaret for halsofragor ligger hos Region Skane eller
kommunerna

=  Kommunen anser att Region Skane har ansvar om halsa for alla
invanare, inklusive nyanlanda och asylsokande

= Synpunkt fran representanter fran primarvard att primarprevention och
halsa ar kommunalt ansvar

Margarita Lopez
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Strategiska faktorer (2)

Olika rutiner for halsosamtal mellan Migrationsverket,
kommunerna och vardcentraler i Skane

= Det saknas ett gemensamt systematiserat arbetssatt och rutiner
for erbjudande och genomfdérande av halsosamtal

= Behov av definition av alla aspekter av samarbete och
informationsutbyte kring processen for halsosamtalet

= Behov av tydligare riktlinjer nar det géaller hur
halsoundersokningar ska ga till i praktiken

= Sékerstalla att all personal som jobbar med nyanlanda och/eller
asylsokande delges och forstar alla gallande riktlinjer

= Aterkoppling mellan varden och flyktingmottagningen sker inte,
framst pa grund av sekretess

Margarita Lopez
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Strategiska faktorer (3)

Behov av forbattrad rapportering och uppfoljning
= Migrationsverket (MIV) har olika rutiner for att delge uppgifter om
asylsokande till Region Skane for halsosamtal
= (a) till ett administrativt kontor pa Region Skane
= (b) direkt till en vardcentral
= MIV far ingen uppféljning huruvida personen genomfort halsosamtal eller ej
= Svart att ha en samlad bild éver antalet som genomfort halsosamtal
= Ejinformation i bostadsunderlaget for kommunplacering

= Svarigheter att na asylsokande vid flytt till nya adresser (ineffektivitet och
missvisande bild av halsosamtal)

= For nyanlanda i kommunerna kan ansvaret ligga pa individen sjalv att
kontakta vardcentral

Margarita Lopez
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Strategiska faktorer (4)

Halsosamtal kommer inte alltid | forsta laget

= |Informationen om hélsosamtalet ingar ofta i de férsta kontakterna med
myndigheterna. Informationen ar kort och pa en generell niva.

= Vissa orsaker som utgor hinder for att ta till sig informationen:

= Personen ar i huvudsak intresserad framst av deras arende, galler
speciellt for asylsdkande.

= Mangden av samtidig information ar omfattande.
= Tiden for varje samtal med myndigheterna ar begransad.

= |ndivider har med mycket i bagaget hemifran som maste bearbetas
under forsta tiden.

= Planerad halsoinformation maste darfor ges kontinuerligt vid olika tillfallen,
upprepas under introduktionen och fordjupas pa SFI.

Margarita Lopez
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Strategiska faktorer (5)

Arbetsbelastningen pa vardcentraler ar ett hinder for
genomfdrande av halsosamtal for en oprioriterad malgrupp

= Finns lang ko for "vanliga” medborgare

= Kan innebéra langa vantetider (uppgifter fran malgruppen om
vantetid mellan tva till 15 manader, ett fall upp till 7 ar)

Ersattningen for halsosamtal enligt ersattningsférordningen
tacker inte alla invandrare och maste ses 6ver da

= Det saknas ersattning for

= Asylsokande som har fatt PUT och inte genomfort halsosamtal
(ingar inte i ersattningsforordningen)

= Anknytningsfall som kommer tva ar efter att den anhérige har fatt
PUT och 6vriga

= Andra invandrare (gaststudenter m.m.)

Margarita Lopez
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Halsosamtal krav eller frivillighet?

= | samtliga seminarier har det framkommit nskemal om att man

starkt bor dvervaga att ta bort halsosamtalets frivillighet (foreskrivet i
lagen idag).

= "Frivillighet” uppfattas av flera aktdrer som att ansvaret ligger pa

individen. Detta far som konsekvens att ansvariga aktorer inte antar
en aktiv roll.

Strategiska faktorer (6)

Margarita Lopez
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Malgruppen tror sig ha genomfort ett
halsosamtal eller nagon form av
halsoundersokning men kan inte redogora
vad det handlade om.
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Andra halsorelaterade fragor

= Viktigt med kommunikation vid provtagning och
uppfdljning efter genomford halsokontroll

= Akutarende

= Tillganglighet och foérstaelse inom varden for
"kulturella skillnader”

= Sarskild verksamhet for psykisk halsa
= Viktigt med kontinuitet | behandling
= Okade kompetensinsatser angaende migrationshalsa
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Rekommendationer
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1. Samsyn, definition och rutiner om
halsosamtal

= Nationell niva: faststéllande av rattigheter om halsosamtal fér grupper
som inte omfattas i Lag om vard till asylsokande samt till asyls6kande
som har fatt uppehallstillstand och inte genomfort halsosamtal.

= Definiera rutiner kring hela halsosamtalsprocessen, inkl tidsramar som
bor foljas, fran forsta kontakten med institutioner fram tills
genomforande. Rutiner bor skapas aven for aterrapportering.

En arbetsgrupp bestdende av ROK representanter fran Region Skane,
Migrationsverket och kommunerna bildas i syfte att definiera rutiner.

= Halsosamtalets innehall bor revideras och omfatta andra halsoproblem
som kan ligga till grund for hinder i individers inlarningsprocess.

Margarita Lopez
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2. Framtagande av en regional strukturell plan
for omradena héalsa, bostad, arbete och SFI

= Varje samarbetspartner inom ROK ansvarar for planering och
implementering av ett program inom sitt respektive ansvarsomrade.
Dessa program kopplas till varandra i ett integrerat koncept.

= |nstitutionerna ansvarar for att implementera respektive atgarder
genom olika projekt. Dessa projekt maste genomforas i enlighet med
god projektledningsmetodik och uppfylla dess krav och struktur.

= Projekt i Partnerskap Skane, Lansstyrelsen, ansvarar for att folja upp
programmen samt samordning mot gemensamma mal etc. Malmo
hogskola, Lunds universitet och Socialmedicin kopplas till utvardering
av resultaten.

Margarita Lopez
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3. Framtagande av ett program kring halsa,
Integration och arbete for invandrare som har
bott i Sverige mer &n tre ar och inte ar
asylsOokande eller nyanlanda
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4. Overenskommelse traffas mellan Region
Skane och Kommunférbundet Skane angaende
ansvar och samverkan vad galler halsofragor
for nyanlanda och asylsdkande
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5. Starta projektet Samhalls- och
halsokommunikatorer | de kommuner
som har utryckt behov
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